ADZ MQOS

ADAMOS STORE | ADAMOS HUB
- OGOLNE WARUNKI| PLATFORMY -

§1 Przedmiot i zakres stosowania Spdtka ADAMOS GmbH, LandwehrstraRe 55, 64293 Darmstadt,
zarejestrowana w rejestrze spotek Sgdu Rejonowego w Darmstadt pod numerem HRB 96927
(dalej zwana ,,ADAMOS”) oferuje przedsiebiorcom w rozumieniu §14 BGB (niemieckiego Kodeksu
Cywilnego) (dalej zwanym , Uczestnikami”) mozliwos¢ trwatego korzystania z platformy online
prowadzonej przez ADAMOS (dalej zwanej: ,Platforma ADAMOS”) zgodnie z wytycznymi
niniejszych OWH.

1.2. Ponizsze warunki uzytkowania platformy (,Warunki uzytkowania platformy”), reguluja, jako
umowa ramowa, obowigzujgce postanowienia miedzy ADAMOS a Uczestnikiem w sprawie
uzytkowania udostepnionych przez platforme ADAMOS funkcji i produktow i majg zastosowanie
do wszystkich ustug, ktore oferuje ADAMOS w okresie obowigzywania niniejszych warunkow
uzytkowania platformy, zwigzanych z platformg ADAMOS i udostepnianych przez ADAMOS funkgji
i produktéw ADAMOS. Do produktéw ADAMOS nalezg takze podstawowe funkcje ADAMOS HUB
w rozumieniu § oraz dodatkowe ustugi ADAMOS w rozumieniu § REF _Ref49009712 \w \h \*
MERGEFORMAT 6.3 (razem , Ustugi ADAMOS”).

1.3. Do oferowanych na ADAMOS STORE ustug nalezg dystrybucja i zakup produktéw od dostawcow
w rozumieniu § 2.6 i § 7, do ktérych ADAMOS za posrednictwem ADAMOS STORE umozliwia
dostep lub przekazuje kontakt. Dla tych produktow dostawcoéw obowigzujg oddzielnie
uzgodnione miedzy Uczestnikiem a danym Dostawcg OWH. Nie ma to wptywu na waznos$é
niniejszych warunkow uzytkowania platformy uzgodnionych miedzy ADAMOS a Uczestnikiem.

1.4. Aby Uczestnik mdgt sam oferowac produkty na ADAMOS STORE, konieczne jest zawarcie z
ADAMOS oddzielnej umowg dostawcy. Dostawcy mogg ponadto prowadzi¢ swdj wiasny sklep
internetowy w ramach ADAMOS STORE (,,Shop-in-Shop”). Warunkiem wstepnym jest zawarcie
umowy partnerskiej z ADAMOS. Uczestnik nie moze rosci¢ sobie prawa do zawarcia umowy
dostawcy i/lub umowy partnerskiej.

1.5. Nie zawarto dodatkowych porozumien. Odstepstwa od niniejszych warunkéw uzytkowania
platformy obowigzujg Uczestnikéw tylko w przypadku wyrazenia na nie pisemnej zgody przez
ADAMOS. Dostawy i Swiadczenia uwzgledniajgce odstepstwa nie stanowig takiej wyraznej zgody.
Jesli Uczestnik na podstawie umowy o prébny dostep przetestowat juz platforme ADAMOS,
obowigzujg go, od momentu zakoniczenia testéw, wzglednie fazy beta, wytgcznie niniejsze
warunki platformy, o ile tester zdecydowat sie na dalsze uzytkowanie platformy ADAMOS w
ramach fazy produkcyjnej.

1.6.  Zmiany niniejszych warunkéw uzytkowania platformy lub warunkéw ADAMOS, uzgodnionych na
ich podstawie, i umoéw w rozumieniu § 2.1 przekazuje sie Uczestnikowi ADAMOS w formie
pisemnej. Jezeli Uczestnik nie sprzeciwi sie takim zmianom w ciggu (4) czterech tygodni od
otrzymania informacji, uznaje sie takie zmiany za uzgodnione. W razie sprzeciwu bedg
obowigzywaty stare warunki uzytkowania platformy. W takiej sytuacji kazda ze stron moze ztozy¢
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wypowiedzenie z zachowaniem okresu (4) czterech tygodni. To samo dotyczy uzgodnionych na
ich podstawie warunkéw ADAMOS i umoéw w rozumieniu §2.1. W przypadku zmian
poszczegdlnych warunkéw Uczestnik zostaje oddzielenie poinformowany o prawie do sprzeciwu
i skutkach prawnych zachowania milczenia.

§2 Definicje

2.1. Ponizsze definicje obowigzujg dla postanowien niniejszych warunkow uzytkowania platformy i
wszystkich warunkow ADAMOS oraz umoéw, ktére sg nimi powigzane oraz odsytajg do nich, w
szczegdblnosci takze dla tych ustug dodatkowych ADAMOS, ktore zostaty zawarte miedzy ADAMOS
a Uczestnikami w oddzielnej umowie dostawcy.

2.2. Platforma ADAMOS to oparta na chmurze platforma ADAMOS, ktéra prowadzona jest pod nazwa
ADAMOS STORE i ADAMOS HUB. Obejmuje wszystkie komputery centralne (serwery), dane, bazy
danych, oprogramowania, nazwy domen, aplikacje mobile i strony internetowe, ktore
umozliwiajg wspodlnie oferowane ustugi w rozumieniu pdzniejszego § 6; Ponadto klienci zaktadajg
tutaj swoje konto uzytkownika.

2.3. ADAMOS STORE to cyfrowy rynek pozwalajgcy na dystrybucje zaréwno oprogramowania,
oprogramowania Software-as-a-Service (dalej zwanego ,Aplikacjami”), jak i pozostatych ustug
dostawcy z obszaru budowy maszyn i instalacji przemystowych. ADAMOS STORE obejmuje
wszystkie interfejsy do prezentacji produktéw oraz Shop-in-Shops partnera ADAMOS, a ponadto
dalsze funkcje dla dostawcow do wprowadzania i sprzedawania swoich produktéw.

2.4. ADAMOS HUB jest niezalezng od platformy ptaszczyzng integracji do tatwego i zintegrowanego
dostepu do produktéw cyfrowych rdéinych producentéw z branzy budowy maszyn i instalacji
przemystowych. ADAMOS HUB umozliwia wymiane danych miedzy maszynami, instalacjami i
aplikacjami, a kontrole i zarzgdzanie strumieniami danych pozostawia Uczestnikowi.

2.5.  Uczestnikami sg wszystkie strony Platformy ADAMOS, dostawcy, wtagcznie z samg ADAMOS jak i
operatorzy Shop-in-Shop i klienci, ktérzy zaktadajg konto uzytkownika na Platformie ADAMOS i
oferujg swoje produkty za posrednictwem Platformy ADAMOS lub chcieliby nabywa¢ produkty i
sg przedsiebiorcami w rozumieniu § 14 BGB (niem. Kodeks Cywilny). Uczestnikiem moze by¢
zaréwno , Dostawca” jaki ,Klient”.

2.6. Dostawcy to Uczestnicy Platformy ADAMOS, ktorzy na podstawie oddzielnie zawieranej ADAMOS
umowy dostawcy oferujg i rozprowadzajg produkty poprzez ADAMOS STORE.

2.7. Operatorzy Shop-in-Shop to Uczestnicy, ktérzy zostali upowaznieni przez ADAMOS, aby
prowadzi¢ w ADAMOS STORE wtasny sklep internetowy w ramach Shop-in-Shop oraz internetowe
interfejsy prezentacyjne pod nazwg witasnej firmy i/lub wtasnej marki, i na podstawie oddzielnie
zawieranej umowy dostawcy oferujg i sprzedajg klientom produkty wtasne a takze innych
dostawcéw. Przy tym realizowane sg umowy zakupu produktéw dostawcodw zewnetrznych,
zawarte miedzy nimi a klientami na podstawie OWH dostawcy zewnetrznego. Operator Shop-in
Shop petni tu wytacznie funkcje posrednika. Przy sprzedazy wtasnych produktow operator Shop-
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in Shop petni funkcje dostawcy i umowy dotyczace produktdw sg realizowane bezposrednio
miedzy operatorem Shop-in-Shop a klientem na podstawie OWH operatora Shop-in-Shop
(réwniez OWH dotyczace produktu). Uprawnionymi przedsiebiorcami do prowadzenia Shop-in-
Shop s3 Ci, ktérzy zawarli z ADAMOS umowe partnerskg ADAMOS lub umowe Shareholder.

2.8. Stronami lub strong s3 ADAMOS i Uczestnicy wspdlnie lub osobno jako strona tej umowy
dotyczacej korzystania z platformy ADAMOS, wtacznie z ADAMOS STORE i ADAMOS HUB oraz
umowy dostawcy i innych warunkéw ADAMOS dotyczgcych oferty wtasnych produktéw przez
ADAMOS.

2.9. Produkty to ogdlne pojecie dla oprogramowania, Software-as-a-Service, Software on Premise,
Hardware-as-a-Service i pozostatych Services z obszaru budowy maszyn, ktére sg rozprowadzane
i nabywane na ADAMOS STORE.

2.10. Services to ustugi, ktérych przedmiotem nie jest dystrybucja oprogramowania, Software-as-a-
Service lub Software on Premise i Hardware-as-a-Service, lecz $wiadczenia typu Training,
Consulting i implementacja oraz ustugi dotyczace rozwoju, ktére mogg by¢ kazdorazowo
oddzielnie oferowane i nabywane za posrednictwem ADAMOS STORE.

2.11. Admin-User to pracownicy Uczestnika, ktdérzy zostali przez niego upowaznieni do zatozenia konta
uzytkownika, sg tam wpisani jako osoby do kontaktu i dysponujg petnym prawem do korzystania
z konta uzytkownika i do zaktadania subkont dla innych pracownikéw Uczestnika, ktorzy moga
korzysta¢ z ADAMOS STORE i ADAMOS HUB. Admin-User ustalajg role i zwigzane z nimi
uprawnienia subkont.

2.12. User to pracownicy Uczestnika, dla ktérych Admin-User zatozyt subkonto na koncie uzytkownika
i ktorym przyznano prawo do oferowania, rozprowadzania, nabywania i korzystania z produktéw
przez ADAMOS STORE.

2.13. Transakcje to wszystkie odptatne transakcje kupna i sprzedazy, ktére dokonano miedzy
Uczestnikami za posrednictwem ADAMOS STORE, przy czym moze tu chodzi¢ zaréwno o umowy
zakupu w mys$l § 433 BGB (niem. KC) dotyczgce jednorazowego nabycia oprogramowania i sprzetu
komputerowego i umowy wynajmu dotyczgce biezgcego uzytkowania np. umowy Software- i
Hardware-as-a-Service, jak i umowy o $wiadczenie ustug zgodnie z § 611 BGB dotyczgce ustug
treningowych, doradztwa i implementacji oraz ustug zwigzanych z rozwojem oraz pozostate
Services.

2.14. Konto uzytkownika to obszar Uczestnika, w ktérym sg zgromadzone i przygotowane do pobrania
dane przedsiebiorstwa oraz numer NIP, transakcje, ptatnosci i rozliczenia, informacje o cztonkach
zespotu Uczestnika (Admin-User i pozostali User) oraz o udostepnieniach danych. Dostep do
konta uzytkowania Admin-User i User odbywa sie zawsze z uzyciem indywidualnych danych
logowania. Gromadzenie tych danych odbywa sie wytgcznie w trakcie tego stosunku umownego
i dla Uczestnika nie oznacza archiwizowania tych danych, w szczegdlnosci archiwizowania zgodnie
z ustawowymi przepisami w sprawie przechowywania danych. Za takie archiwizowanie
odpowiedzialny jest Uczestnik osobiscie.
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2.15. Sita wyzsza to kazde nieprzewidziane i nadzwyczajne zdarzenia zaistniate niezaleznie od woli
ADAMOS, ktére nieuchronnie uniemozliwiajg wypetnienie przez ADAMOS w catosci lub czeSciowo
jej zobowigzan umownych i ktdre nie mogty by¢ zazegnane lub ich skutki nie mogty by¢
ztagodzone rowniez w przypadku dotozenia odpowiednich staran ze strony ADAMOS. W tym
rozumieniu za site wyzszg uchodzg w szczegdlnosci nieprzewidziane zdarzenia polityczne w tym
zamieszki, wtgcznie z wojng, atakiem terrorystycznym, pozarami, strajkami i zgodne z prawem
lokauty, jak i niezawinione zamkniecia zaktadu, ataki hackerskie i/lub cybernetyczne podmiotéw
zewnetrznych, ktérych nie mozna byto unikngé, jak blokada ustug, katastrofy naturalne np.
powodzie, nakazy administracyjne i pandemie jak np. koronawirus Covid19.

2.16. OWH produktu to ogdlne warunki handlowe, ktére stanowig podstawe umowy o zakup
produktéw przez klientdéw. To mogg by¢ OWH dostawcy, dostawcy zewnetrznego lub operatora
Shop-in-Shop, jesli ten jako dostawca oferuje w swoim sklepie wtasne produkty do nabycia przez
klientéw i w zwigzku z tym zawiera umowy z klientami.

§ 3  Zawarcie umowy i rejestracja

3.1. Warunkiem wstepnym korzystania z platformy ADAMOS jest pomysina rejestracja uczestnika
poprzez aktywacje konta uzytkownika. Platforma ADAMOS jest udostepniana wytgcznie
przedsiebiorcom w rozumieniu § 14 BGB (niem. KC). Nie przystuguje roszczenie o dopuszczenie
do korzystania z platformy ADAMOS. ADAMOS ma prawo odmoéwic rejestracji bez podawania
powoddw.

3.2. W ramach pierwszej rejestracji wymaga sie, aby Uczestnik zatozyt konto uzytkownika. W trakcie
tego Uczestnik upowaznia i nadaje petnomocnictwo Admin-User do utworzenia takiego konta
uzytkownika i do wprowadzenia wymienionych dalej w § 3.3 danych Uzytkownika. Konto Admin-
User i dalsze subkonta mogg by¢ kazdorazowo uzywane wytgcznie przez osobe fizyczng, ktora
zostata wyraZznie upowazniona i otrzymata od Uczestnika petnomocnictwo w tym zakresie.
Admin-User jest uprawniony do przekazywania danych przedsiebiorstwa Uczestnika w takim
zakresie, ktéry jest niezbedny do rejestracji. Uczestnik na zgdanie ADAMOS udowodni tozsamosé
i prawo do reprezentowania przez Admin-User oraz tozsamos$¢ pozostatych pracownikéw
(,User”), dla ktorych zatozono lub ma by¢ zatozone subkonto.

3.3. Uczestnik za posrednictwem Admin-User w ramach rejestracji konta musi przekaza¢ dane
przedsiebiorstwa oraz swoj numer NIP. W tym celu Uczestnik najpierw uruchamia na stronie
internetowej ADAMOS formularz rejestracyjny online ,,Utwérz ID ADAMOS”. Podaje nastepnie w
formularzu rejestracyjnym swdj stuzbowy adres e-mail i wysyta go do ADAMOS poprzez klikniecie
na przycisk , Wyslij”. Nastepnie otrzymuje on na swdj stuzbowy adres e-mail kod weryfikacyjny,
ktory musi podac w kolejnym formularzu rejestracyjnym. Przy pomocy tego kodu weryfikowany
jest adres e-mail Uczestnika. W nastepnym, trzecim kroku w kolejnym okienku formularza
rejestracyjnego Uczestnik wpisuje swoje imie, nazwisko, numer telefonu, ustalone przez niego
hasto i ID firmy, ktore moze réwniez dowolnie wybraé. W kolejnym, czwartym kroku Uczestnik
podaje nazwe firmy, kraj, adres, numer NIP. Ponadto musi na zgdanie potwierdzi¢, ze w przypadku
Uczestnika nie chodzi o robota i zakonczy¢ proces rejestracji. Przez to sktada wigzaca oferte
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zawarcia umowy platformowej z ADAMOS. Nastepnie otrzymuje od ADAMOS potwierdzenie e-
mailem o wptynieciu jego wniosku rejestracyjnego i tym samym oferty zawarcia niniejszej umowy
na uzytkowanie platformy. Potwierdzenie e-mailem nie stanowi jeszcze akceptacji oferty
Uczestnika dotyczacej zawarcia niniejszej umowy na uzytkowanie platformy, lecz stuzy wytgcznie
do spetnienia ustawowych obowigzkéw przez ADAMOS zgodnie z § 312i ust. 1 zd. 1 nr 3 BGB
(niem. KC). Po otrzymaniu oferty ADAMOS sprawdza najpierw, czy akceptacja nie stoi w
sprzecznosci z sankcjami gospodarczymi, handlowymi, finansowymi na podstawie przepisow
dotyczgcych embarga i/lub sankcji Unii Europejskiej, Republiki Federalnej Niemiec lub Standw
Zjednoczonych Ameryki. W przeciwnym razie ADAMOS, po odpowiednim Clearance, akceptuje
oferte Uczestnika na zawarcie na uzytkowanie platformy. Kontrola z listami wymienionych
embargo i sankcji moze trwac do 72 godzin od otrzymania oferty. Do tego momentu Uczestnik
jest zwigzany swojg umowa. Wigzgce przyjecie oferty zawarcia niniejszej umowy na uzytkowanie
platformy przez ADAMOS nastepuje w kolejnym e-mailu z potwierdzeniem pomysinej rejestracji
i aktywacji konta uzytkownika Uczestnika. Jesli Clearing-Test wypada negatywnie, ADAMOS
odrzuca oferte zawarcia umowy na uzytkowanie platformy i informuje o tym Uczestnika e-
mailem. Wraz z niniejszym potwierdzeniem ADAMOS przyjmuje oferte Uczestnika na zawarcie
umowy na uzytkowanie platformy.

3.4. Niniejsza umowa i dodatkowe postanowienia sg zawierane w jezyku niemieckim i/lub angielskim.
Wszystkie warunki umowne, ktére ustality strony, wigcznie z niniejszg umowg ramowg i wszystkie
dotgczone kolejne postanowienia sg przygotowane w jezyku niemieckim. W przypadku kwestii
zwigzanych z interpretacjg stosunku umownego stron wigzacg jest niemiecka wersja. ADAMOS
nie wdrozyta zadnego kodeksu postepowania.

3.5. Dane rejestracyjne Uczestnika tacznie z warunkami uzytkowania platformy w obowigzujacej
wersji w momencie podpisania umowy sg po jej zawarciu przez ADAMOS zapisywane na koncie
Uzytkownika i koncie ADAMOS w celu realizacji umowy z Uczestnikiem. Uczestnik moze zapisac
dane zamowienia na swoim koncie uzytkownika. W odniesieniu do zmian niniejszych warunkow
uzytkowania platformy zastosowanie znajduje wymieniony wyzej § 1.6. Zmienione OWH s3
rowniez zapisywane na koncie uzytkownika Uczestnika w opisany sposdb. Uczestnik moze zapisac
i wydrukowac warunki uzytkowania platformy.

3.6. Uczestnik potwierdza, ze podane przez niego dane ADAMOS w ramach procesu rejestracyjnego
sg peftne i prawdziwe. Zobowigzuje sie niezwtocznie zgtasza¢ ADAMOS wszystkie zmiany w
podanych danych, ktére nastgpity w przysztosci. To samo dotyczy wszystkich informacji, ktére
zostaty wprowadzane przez Uczestnika lub upowaznionego przez Uczestnika Admin-User podczas
tworzenia logindw pracownikéw.

3.7. ADAMOS jest uprawniona, do catkowitego lub czesciowego zablokowania Uczestnikowi dostepu
do ADAMOS STORE i ADAMOS HUB, jak i do jego konta uzytkownika, jesli istniejg wystarczajace
podstawy, by podejrzewad, ze naruszyt on niniejsze warunki uzytkowania platformy lub pozostate
OWH ADAMOS, lub warunki umowy na ustugi dodatkowe. Prawo do wypowiedzenia umowy w
trybie nadzwyczajnym pozostaje nienaruszone.
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3.8.  Wszystkie dane logowania sg spersonalizowane i mogg by¢ wykorzystywane kazdorazowo tylko
przez Admin-User lub User. Uczestnik ma obowigzek zapewni¢ poprzez odpowiednie techniczne
i organizacyjne $rodki utrzymanie przez Admin-User i User danych logowania w tajemnicy i
ochrone przed nieuprawnionym dostepem osdb trzecich. Uczestnik jest rowniez zobowigzany do
utrzymania w tajemnicy danych logowania pracownikéw i stosownie ich o tym poinformuje. W
przypadku podejrzenia naduzycia przez osobe trzecig Uczestnik niezwtocznie o tym poinformuje
ADAMOS. W momencie gdy ADAMOS dowie sie o nieuprawnionym korzystaniu, zablokuje dostep
nieuprawnionej osoby trzeciej. ADAMOS zastrzega sobie prawo, do zmiany danych logowania
User lub Admin-User. W takim przypadku Uczestnik zostanie o tym niezwtocznie poinformowany.

3.9. Uczestnik zapewni, ze bedzie przetwarzat dane osobowe User oraz ADMIN-User na swoim koncie
uzytkownika ADAMOS zgodnie z RODO oraz Ustawg federalng o ochronie danych osobowych
(BDSG).

§4 Dostep i dostepnosé

4.1. Uczestnik jest odpowiedzialny za udostepnienie warunkéw technicznych (jak np. potaczenie
internetowe, przegladarka) dla dostepu do platformy ADAMOS.

4.2. ADAMOS musi zapewni¢ wymieniong w Enablement Center dostepno$s¢ ADAMOS HUB, jak i
uzywalnos$¢ techniczng az do punktu przekazania do Internetu. Szczegdty dostepnosci, w
szczegolnosci dotyczgce parametrow technicznych, procesu pomiarowego i zapewnienia
dostepnosci sg wyszczegdlnione w Enablement Center, skad mozna je pobraé. Z
wyszczegodlnionych tam okreséw wytaczone sg te, w ktérych serwery sg niedostepne ze wzgledu
na techniczne badz inne problemy, na ktére ADAMOS nie ma wptywu, w tym sita wyzsza.

4.3. Fazy obstugitechnicznej nie bedg réwniez uwzgledniane przy wyliczaniu procentowej technicznej
dostepnosci zgodnie z § 4.2. Sg wyszczegdlnione w Enablement Center, skad mozna je pobrac.

4.4, Na okres, w ktorym ADAMOS HUB jest niedostepny na skutek sity wyzszej, ADAMOS jest
zwolniony z obowigzku zapewnienia dostepnosci zgodnie z § 4.2.

4.5. ADAMOS zastrzega sobie prawo, zmiany i rozszerzenia tresci i struktury platformy, jak i nalezgcych
do niej interfejsow uzytkownika, jesli nie wptynie to lub nie wptynie w znaczacym zakresie na
realizacje celu umowy zawartej z Uczestnikiem. ADAMOS poinformuje Uczestnika o zmianach w
stosowny sposob.

§5 Pomoc techniczna

5.1. ADAMOS udziela pomocy technicznej wytgcznie w zakresie wtasnych produktéw zwigzanych z
udostepnieniem i korzystaniem z platformy ADAMOS. O ile wyraznie nie ustalono inaczej w formie
pisemnej, ADAMOS udziela Uczestnikom pomocy technicznej wytgcznie w zakresie ogdlnych
warunkéw pomocy technicznej, ktére mozna pobrac w aktualnie obowigzujgcej wersji w ADAMOS
Enablement Center. ADAMOS zastrzega sobie mozliwos¢ ograniczenia lub rozszerzenia swiadczen
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pomocy technicznej. ADAMOS poinformuje o tym wszystkich Uczestnikéw z nalezytym
wyprzedzeniem.

5.2.  ADAMOS nie $wiadczy pomocy technicznej w przypadku produktéw od dostawcéw, ktére sg
oferowane i rozprowadzane przez Platforme ADAMQOS, a mianowicie ADAMOS STORE. Pomoc
techniczna wzgledem produktéw od Dostawcow odbywa sie wytgcznie na podstawie
postanowien umownych i OWH produktu, ktére klient zawart z danym dostawcg. ADAMOS nie
podejmuje réwniez w zwigzku z tym funkcji Service Desk lub Single-Point-of-Contact (SPoC), lub
odpowiedzialnosci za niezadowalajgce $wiadczenie pomocy technicznej dostawcy wzgledem
klientow.

§6  Ustugi ADAMOS

6.1. Ustugi ADAMOS polegajg na udostepnieniu ADAMOS STORE i ADAMOS HUB jako ustugi
platformowej, ktore mogg by¢ pobierane w oparciu o sie¢ przez przegladarki sieciowe lub
mobilne, aplikacje sieciowe, aplikacje w tle i/lub interfejsy (,Interfaces”). Dzieki ADAMOS STORE
i ADAMOS HUB udostepniane sg miedzy innymi nastepujgce funkcje i aplikacje (,Podstawowe
funkcje”), ktérych doktadna specyfikacja znajduje sie w Capability List w Enablement Center:

6.1.1.  ADAMOS STORE
Podstawowy rynek dla klientéw z branzy budowy maszyn i instalacji przemystowych
6.1.2. myAPPS
Centralne sterowanie wszystkimi zakupionymi i subskrybowanymi aplikacjami
6.1.3. Control Center dla Uczestnikéw:
Zarzadzanie Subscription Management, dostepy do danych i danych organizacji,
zarzgdzanie fakturami i ptatnosciami
6.1.4. Logowanie sie przez ADAMOS:
Spdjne dane dostepu do Platformy ADAMOS przy pomocy Single Sign On
6.1.5. Machine Book Basis
Dla centralnego zarzadzania danymi maszyn

6.2. ADAMOS zastrzega sobie prawo do aktualizowania dwa razy do roku tresci i zakresu funkcji
podstawowych zgodnie Capability List. ADAMOS poinformuje Uczestnikéw o tej aktualizacji.

6.3. Do korzystania ze specjalnych Ustug ADAMOS (,,Ustugi dodatkowe”) ADAMOS jako dostawca musi
zawrze¢ oddzielng umowe z klientem z oddzielnym wynagrodzenie na podstawie szczegdlnych
OWH dla tych ustug (,,Ustugi dodatkowe ADAMOS”). W zaleznosci od obowigzujacej oferty, te
ustugi dodatkowe mogg by¢ oferowane jako zakup jednorazowy lub regularnie powtarzajgce sie
Swiadczenie oraz jako nieograniczone lub ograniczone w czasie swiadczenie lub jako kombinacja
tych elementédw. Swiadczenia odptatne sg kazdorazowo oznaczone jako takie. W celu zawarcia
umowy o $wiadczenie Uczestnik musi klikng¢ na odpowiedni przycisk do zamoéwienia $wiadczenia.
Nastepnie Uczestnik musi zaakceptowac szczegdlne warunki uzytkowania ADAMOS do tych ustug
dodatkowych i poprzez klikniecie kolejnego przycisku zakoriczy¢ proces zamawiania. Potem
Uczestnik otrzymuje e-mailem automatyczne potwierdzenie dotyczace jego zamdwienia.
Zakonczenie procesu zamowienia nie prowadzi jeszcze do skutecznego zawarcia umowy, lecz
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przedstawia wytacznie oferte Uczestnika na zawarcie takiej umowy z ADAMOS na korzystanie z
ustug dodatkowych ADAMOS. Zawarcie umowy dochodzi do skutku dopiero wraz z akceptacja
ADAMOS, o ktérej zostanie poinformowany przez ADAMOS STORE za posrednictwem
oddzielnego e-maila i poprzez aktywacje ustug dodatkowych. Warunki uzytkowania dla ustug
dodatkowych sg ponadto zapisane na koncie uzytkownika i ADAMOS.

§ 7 Oferty dostawcow
7.1.  Na ADAMOS STORE mozna pobierac przede wszystkim oferty Dostawcow.

7.2.  Nabycie/korzystanie z oferty nastepuje na podstawie umowy, ktérg nalezy zawrze¢ z Dostawcg,
a ktorej tresc kieruje sie ustalonymi miedzy Uczestnikiem a Dostawcg ,,OWH produktu”. Umowa
na korzystanie z oferty jest finalizowana stosownie wytgcznie miedzy klientem a Dostawca.
ADAMOS w ramach zawartej umowy nie bierze udziatu jako posrednik ani pomocnik Dostawcy w
realizacji i nie jest osobiscie zobowigzany do udzielenia $wiadczenia. ADAMOS sprawuje jedynie
funkcje osoby upowaznionej do odbioru réznych oswiadczern woli Dostawcy i Uczestnika.
Pomiedzy Dostawca a Uczestnikiem obowigzuje — o ile ustalono — OWH produktu Dostawcy.
Realizacja zawartych na ADAMOS STORE umow lezy wytgcznie w gestii klienta i Dostawcy.
ADAMOS nie daje gwarancji na zawarte na ADAMOS STORE umowy o realizacje z Dostawcami ani
nie ponosi odpowiedzialnosci za wady materiatowe i prawne produktéw handlowych. ADAMOS
nie ma zadnego obowigzku zapewnienia realizacji umow sfinalizowanych miedzy Uczestnikami a
Dostawcami.

7.3.  Produkty mogg by¢ oferowane jako bezptatne Swiadczenie, zakup jednorazowy lub regularnie
powtarzajace sie Swiadczenie oraz jako nieograniczone lub ograniczone w czasie $wiadczenie lub
jako kombinacja tych elementéw. To czy konieczna jest opfata i jej wysoko$é za korzystanie i
nabycie produktu zalezy od porozumienia miedzy klientem a danym Dostawcy. Produkty
odptatne sg kazdorazowo oznaczone jako takie. W celu zawarcia umowy o $wiadczenie Uczestnik
musi klikng¢ na odpowiedni przycisk z oznaczeniem ,Zamdéw” lub innym oznaczajgcym
zamowienie $wiadczenia. Uczestnik musi nastepnie zaakceptowa¢ wtasciwe OWH produktu
Dostawcy, zapoznac sie z politykg ochrony danych Dostawcy i poprzez klikniecie na kolejnym
przycisk zinformacja ,,Zamoéw za optatg” lub podobng zakonczy¢ proces zamowienia. Zakonczenie
procesu zamowienia nie prowadzi jeszcze do skutecznego zawarcia umowy, lecz przedstawia
wytgcznie wigzacg oferte Uczestnika na zawarcie takiej umowy z Dostawcg. Takg oferte ADAMOS
przekazuje do Dostawcy. Zawarcie umowy jest finalizowane dopiero w momencie akceptacji
Dostawcy, ktérg Dostawca przekazuje klientowi w kolejnym e-mailu przez ADAMOS STORE.

§ 8 Optatai ptatnosé
8.1. Dostep do Platformy ADAMOS z podstawowymi funkcjami jest bezptatny dla Uczestnika.
Wszystkie wykraczajgce poza nie dodatkowe funkcje, jak i mozliwos$¢ oferowania jako Dostawca

produktéw za posrednictwem ADAMOS STORE, sg dodatkowo ptatne i odpowiednio oznaczone.

8.2. Optaty za ptatne funkcje wykorzystane przez Uczestnika w ADAMOS oraz ustugi dodatkowe
ADAMOS wynikajg z opublikowanych na ADAMOS STORE cennikdw. ADAMOS nalicza optaty
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miesieczne z gory, niezaleznie od uzytkowania. Optaty zwigzane z uzytkowaniem sg pobierane w
kolejnym miesigcu.

8.3. Optaty dla Dostawcy za zaakceptowane oferty zalezg od porozumienia miedzy klientem a danym
Dostawca. Jesli nastepnie nalezy zaptaci¢ wynagrodzenie Dostawcy, wystawienie faktury w
rozumieniu ustawy o podatku dochodowym na pozostate $wiadczenia odbywa sie za
posrednictwem ADAMOS do celéw podatku VAT przez komisje ds. $wiadczen opodatkowanych
VAT w rozumieniu § 3 ust. 11a UStG. (niem. ustawa o podatku dochodowym). Ptatnos$¢ za oferte
realizowana jest jednak wyfgcznie miedzy Dostawcg a klientem. ADAMOS nie jest wigczona w
proces ptatnosci i jego realizacje, i nie petni funkcji powiernika. Procesy ptatnosci nie sg
uruchamiane przez ADAMOS i nie ma tez dostepu do rachunkéw ptatniczych Uczestnika.
ADAMOS zastrzega sobie mozliwos¢ wtgczenia dostawcy ustug ptatniczych do realizacji procesow
ptatniczych.

8.4. Ceny iopfaty nie zawierajg ustawowego podatku VAT i poréwnywalnych podatkow. Podatki tego
rodzaju bedg liczone dodatkowo przez ADAMOS do wynagrodzenia i do nich doliczane.

§9 O0gdlne obowigzki uczestnika
9.1. Uczestnik jest zobowigzany do

9.1.1. utworzenia i utrzymania stosownych srodkéw zaradczych w celu ochrony danych przez
caty okres obowigzywania umowy. Odnosi sie to zasadniczo do starannego i
sumiennego postepowania z danymi logowania jak i pozostatymi danym i informacjami
w rozumieniu § 15, ktére ADAMOS w ramach korzystania z platformy udostepnia
Uczestnikom;

9.1.2.  dopilnowania poprzez $rodki techniczne i organizacyjne, aby pracownicy, ktorzy
korzystajg z konta uzytkownika jako Admin-User lub User, utrzymywali w tajemnicy
swoje dane logowania i nie przekazywaliich innym User ani Admin-User, ani tez osobom
trzecim lub tez nie pozwolili innym uzytkownikom lub Admin-User na dostep do konta
uzytkownika poprzez obejscie danych logowania;

9.1.3. niezwtocznego informowania ADAMOS o pojawiajgcych sie zmianach technicznych w
jego obszarze, jesli mogg one ogranicza¢ realizacje $wiadczen lub bezpieczenstwo
Platformy ADAMOS;

9.1.4. wspotdziatania w przypadku ujawnienia ataku oséb trzecich na Platforme ADAMOS, o
ile takie dziatanie Uczestnika jest wymagane;

9.1.5. realizacji transakcji handlowych na Platformie ADAMOS wytgcznie w celu dziatalnosci
gospodarczej;

9.1.6. zagwarantowania poprzez srodki techniczne i organizacyjne, ze udostepnione ADAMOS
dane i informacje, szczegdlnie te w rozumieniu § 15 s3 wolne od szkodliwego
oprogramowania, wiruséw, Trojanéw, robakdéw komputerowych, botéw, ransomware,
Crypto-Miner i podobnego ztosliwego oprogramowania nim zostang przekazane na
Platforme ADAMOS;
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9.1.7.  dopilnowania, aby zapisane dane na koncie uzytkownika byty regularnie gromadzone
poza kontem uzytkownika, w szczegdlnosci gdy chodzi o dane, do przechowywania
ktérych Uczestnik jest zobowigzany przez prawo.

9.2. Uczestnik zobowigzuje sie zaniechaé wszelkich dziatan, ktore mogtyby zagrazac lub przeszkodzic¢
w sposobie dziatania Platformy ADAMOS, wtgcznie z ADAMOS STORE i ADAMOS HUB, a takze nie
korzysta¢ z danych, do ktérych nie ma prawa dostepu. Uczestnik zobowigzuje sie wynagrodzi¢
ADAMOS wszystkie szkody, ktére powstaty w wyniku nieprzestrzegania przez niego tych
obowigzkdw, a ponadto zwolni¢ ADAMOS z wszelkich roszczen oséb trzecich, w tym opfat
prawnych i optat sgdowych, ktérych dochodzi sie od ADAMOS w wyniku nieprzestrzegania przez
Uczestnika tych obowigzkdw.

§ 10 Prawa uzytkowania, przetwarzanie danych nieosobowych

10.1. ADAMOS udostepnia Uczestnikowi w rozumieniu § 6 zwykte, niewytgczne, ograniczone czasem
obowigzywania niniejszej umowy (wzglednie oddzielnie zawartej na ustugi dodatkowe ADAMOS)
korzystanie z ustug. ADAMOS zachowuje wyfgczne prawo autorskie do ustug i aplikacji ADAMOS
udostepnianych przez ADAMOS STORE i ADAMOS HUB. Bez wczesniejszej wyraznej zgody
ADAMOS Uczestnikowi nie wolno wykorzystywac jako Admin-User lub User z ustug ADAMOS
innych osdb, ani ich oferowa¢, udostepniac, publikowaé czy rozpowszechniaé. Wszystkie prawa
do Ustug ADAMOS nalezg wytacznie do ADAMOS.

10.2. ADAMOS zainwestowata w koncepcje, planowanie, programowanie, konserwacje i utrzymanie
Platformy ADAMOS, ktora stuzy do systematycznego gromadzenia danych w zakresie
poszczegdlnych maszyn i instalacji, jak i mapowania takich instalacji i zwigzanych z tym danych.
Strony uzgadniajg, ze chodzi tu pod wzgledem zakresu i charakteru o duzg inwestycje. Dlatego
producentem bazy danych, ktéra powstaje i powieksza sie poprzez uzupetnianie i utrzymanie
danych na Platformie ADAMOS jest ADAMOS. Ewentualne prawa autorskie do bazy danych
(zgodnie z §§ 87a i nast. niemieckiej ustawy o prawie autorskim (UrhG)) przystugujg wytgcznie
firmie ADAMOS. Powyzszy zapis nie narusza praw oséb fizycznych mogacych powstawac lub
wynikac z okres$lonych danych lub zbioréw danych (np. prawa autorskie, prawa dotyczgce wzordow
przemystowych, prawa autora fotografii) ani praw uzytkowania.

10.3. Dane wprowadzane, aktualizowane lub uzupetniane przez Uczestnika w odpowiednich polach i
zaktadkach platformy podczas jej uzytkowania stajg sie po ich zatwierdzeniu integralng czesciag
bazy danych firmy ADAMOS. Uczestnik pozostaje jednak wtascicielem tych danych i w dalszym
ciggu moze wykorzystywac je do wtasnych celéw. Zatwierdzajgc swoje dane, Uczestnik udziela
firmie  ADAMOS niewytgcznego, zbywalnego, sublicencjonowanego, nieograniczonego
przestrzennie i czasowo prawa do korzystania z nich w ramach bazy danych firmy ADAMOS,
zapewniajgc jednoczesnie, ze posiada w tym celu odpowiednie uprawnienia od producenta.
Wyklucza sie mozliwos¢ roszczenia sobie przez Uczestnika wtasnego prawa do bazy danych lub
wspotwtasnosci w bazie danych firmy ADAMOS. Wyklucza sie réwniez mozliwos$¢ roszczenia sobie
przez Uczestnika odrebnego prawa do (czesci) bazy danych, odnoszacej sie do danych
wprowadzonych przez Uczestnika w dtuzszym okresie w zwigzku z okreslonym urzadzeniem lub
wieloma urzadzeniami. Przekazywanie powyzszych danych Uczestnika osobom trzecim, w tym
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innym Uczestnikom, przez firme ADAMOS ma migjsce jedynie wowczas, gdy Uczestnik wyrazi na
to uprzednio wyrazng zgode.

10.4. Firmie ADAMOS przystuguje nieograniczone czasowo i przestrzennie, niewytgczne prawo do
przechowywania, powielania i przetwarzania wszystkich zatwierdzanych przez Uczestnika i
wprowadzanych na platforme danych nieosobowych, w tym tekstéw, rysunkow, szkicow, zdjeg,
fotografii, nagran audio, wideo lub innych danych medialnych (,korzystanie z danych”). Firma
ADAMOS wykorzystuje gromadzone dane przede wszystkim w celu $wiadczenia ustug ADAMOS
oraz przygotowywania i przedstawiania ofert w ADAMOS STORE & HUB. Jakiekolwiek dalsze
korzystanie z danych realizowane bedzie wytgcznie po dokonaniu odrebnych uzgodnien lub w
celu ulepszenia ustug ADAMOS i opracowywania nowych produktéw. Powyzsze dane bedg
udostepniane lub ujawniane przez firme ADAMOS stronom trzecim wytgcznie w nastepujgcych
przypadkach: (i) dostawcom, jesli Uczestnik korzysta z ich ustug za posrednictwem ADAMOS
STORE i ADAMOS HUB, (ii) podwykonawcom, ktérym firma ADAMOS zleca $wiadczenie ustug
ADAMOS, (iii) w przypadkach, w ktorych ADAMOS jest uprawniony do ujawnienia informacji
zgodnie z § 13.

10.5. Firma ADAMOS jest rowniez uprawniona do kopiowania, zapisywania, analizowania, edytowania
i filtrowania odpowiednio zatwierdzonych danych nieosobowych wprowadzonych przez
Uczestnika lub w jego imieniu oraz ich oceny i poréwnywania z danymi udostepnionymi przez
osoby trzecie w celu przedstawienia Uczestnikowi propozycji optymalizacji jego dziatalnosci.
Ponadto, w przypadku odpowiednio udostepnionych danych, firma ADAMOS jest uprawniona do
taczenia danych nieosobowych Uczestnika w formie zanonimizowanej z danymi zatwierdzonymi
przez innych Uczestnikdow i wprowadzonymi na platformie, ich przestawiania, filtrowania,
zmieniania, analizowania i zapisywania w celu pozyskiwania istotnych informacji dotyczacych
rynku maszyn, czesSci maszyn, materiatow eksploatacyjnych, oprogramowania, plikdw CAD i czesci
zamiennych, a takze ustug zwigzanych z maszynami.

10.6. Jezeli wytgczne prawa do tekstdw, rysunkow, szkicow, zdjec, fotografii, nagran audio, wideo lub
innych danych medialnych zwigzane sg z konkretng osobg pracownika Uczestnika lub osoby
trzeciej dziatajacej na jego zlecenie (np. serwisanta), Uczestnik zobowigzany jest do zapewnienia
sobie w drodze postanowied umownych petnego, wytgcznego prawa uzytkowania
przedmiotowych tresci w ujeciu czasowym i przestrzennym, a takze w odniesieniu do wszystkich
znanych rodzajow uzytkowania. W zakresie, w ktérym powstaty prawa autorskie, Uczestnik
zobowigzany jest do zapewnienia, ze jego pracownicy lub dziatajgce na jego zlecenie osoby trzecie
ztozg os$wiadczenie o rezygnacji z wymieniania swojego nazwiska jako autora.

§ 11 Nielegalne uzycie i sankcje, kontrola eksportu

11.1. Uczestnikowi i osobom upowaznionym przez niego do korzystania z platformy ADAMOS zabrania
sie:

11.1.1. Wykorzystywania prawnie chronionych tekstow, terminéw/pojeé, zdjeé, ilustracji,
rysunkow lub pozostatych tresci (chronionych np. prawem autorskim, prawem
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znakow towarowych Iub prawem wzordw towarowych) bez zgody osoby
upowaznionej;

11.1.2. Przeprowadzania lub promowania dziatarh stanowigcych naruszenie konkurencji, w
tym progresywnego werbowania klientow (m.in. strukturg faricuszkowg, metoda kuli
$nieznej, poprzez tworzenie piramid); stosowania, promowania i wspierania
strukturalnych dziatan sprzedazowych (m.in. marketing wielopoziomowy lub
wielopoziomowy marketing sieciowy); niedopuszczalnego nekania innych
Uczestnikdow (zwtaszcza poprzez spam).

11.1.3. Korzystania z mechanizmow, oprogramowania lub skryptéw w zwigzku z
korzystaniem z ustug ADAMOS; podejmowania préb odszyfrowania, dekompilacji lub
inzynierii wstecznej kodu zrédtowego oprogramowania, na ktorym oparta jest
platforma; blokowania, nadpisywania, modyfikowania i kopiowania tresci, jezeli nie
jest to niezbedne do prawidtowego korzystania z ustug ADAMOS; kopiowanie za
pomocg wyszukiwarek typu ,robot/crawler” nie stanowi dziatania niezbednego do
prawidtowego korzystania z ustug ADAMOS.

11.1.4. Rozpowszechnianie i publiczne odtwarzanie tresci odnoszgcych sie do ustug
ADAMOS lub od innych Uczestnikdw (zwtaszcza poza platformg ADAMOS);
11.1.5. Wszelkich dziatan mogacych zaktéci¢ funkcjonowanie infrastruktury i negatywnie

wptywac na funkcjonalnos¢ platformy ADAMOS.
11.1.6. Szerzenia pogladow niezgodnych z prawem itp. Niedozwolone jest ponadto

rozpowszechnianie tresci

e ocharakterze rasistowskim

e gloryfikujgcych przemoc i wszelkiego rodzaju ekstremizm

e wzywajgcych do popetniania przestepstw i tamania prawa; zawierajgcych
grozby pozbawienia zycia, zdrowia lub mienia

e podzegajacych przeciwko osobom lub firmom

e  zawierajgcych obrazliwe wypowiedzi, pomdwienia, zniestawienia i obmowy
uczestnikdw oraz 0sdéb trzecich

e promujgcych nieuczciwe praktyki handlowe

* naruszajacych prawa autorskie lub prawa wiasnosci intelektualnej (nawet
woéwczas, gdy dana tre$¢ nie narusza obowigzujgcego prawa, praw 0sob
trzecich lub dobrych obyczajéw.

11.2. Oferty i ustugi ADAMOS oferowane za posrednictwem platformy ADAMOS mogg podlegac
ograniczeniom eksportowym i importowym. W szczegdlnosci moze byé konieczne uzyskanie
odpowiednich pozwolen lub uzywanie i sprzedaz oprogramowania, aplikacji, sprzetu lub
powigzanych technologii za granicg moze podlegac¢ ograniczeniom eksportowym lub przepisom
rozporzadzenia delegowanego (UE) 2019/2199 KOMISJI z dnia 17 pazdziernika 2019 r.
zmieniajgcego rozporzadzenie (WE) ) nr 428/2009 Rady dotyczacego wspdlnotowego
rozporzadzenia w sprawie kontroli wywozu, przemieszczania, posrednictwa i tranzytu towaréw
podwdjnego zastosowania (tzw. Rozporzadzenie w sprawie produktéw podwdjnego
zastosowania), rozporzadzenia dotyczgcego eksportu (,EAR”) Stanéw Zjednoczonych Ameryki
(,USA”) lub sankcjom gospodarczym, handlowym lub finansowym albo embargu Unii
Europejskiej, Republiki Federalnej Niemiec lub USA (,,Ustawy o eksporcie i sankcjach”). Uczestnik
jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepiséw eksportowych i sankcyjnych majacych
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zastosowanie do jego produktéw, a takze wszystkich innych odpowiednich przepiséw. Wykonanie
umowy przez firme ADAMOS jest uzaleznione od spetnienia warunku braku przeszkod w realizacji
wynikajgcych z przepiséw eksportowych i sankcyjnych. Ponadto dostawcy muszg wyraznie
wskaza¢ ograniczenia eksportowe / importowe podczas prezentacji swoich produktow w
ADAMOS STORE, w sklepie operatora Shop-in-Shop lub w strefie prezentacji online. W przypadku
towarow objetych wykazem dostawcy muszg wyraznie wskaza¢ informacje o wykazie i podac
odpowiedni numer wykazu towarow. Dotyczy to w szczegdlnosci numerdw odnoszgcych sie do
towarow podwodjnego zastosowania w zatgczniku | do rozporzadzenia WE w sprawie produktéw
podwdjnego zastosowania oraz w czesci | sekcja B niemieckiej listy eksportowej. W przypadku
sektora zbrojeniowego nalezy podac¢ klasyfikacje zgodnie z czescig | sekcja A wykazu
eksportowego. W przypadku produktéw pochodzgcych ze Standéw Zjednoczonych Ameryki
zgodnych z EAR nalezy podac ECCN lub klasyfikacje EAR99. W przypadku naruszenia postanowien
§ 11.2 firma ADAMOS zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy dotyczacej
korzystania z platformy ADAMOS, w tym ADAMOS STORE i HUB, bez zachowania okresu
wypowiedzenia, oraz do zablokowania konta uzytkownika. Uczestnik zwalnia firme ADAMOS z
wszelkich roszczen stron trzecich oraz jakichkolwiek innych roszczen odszkodowawczych, w tym
kosztéw sgdowych i adwokackich, ktére firma ADAMOS moze ponies¢ z powodu takiego
naruszenia i/lub nakazu urzedowego lub sgdowego badz obrony przed nim.

11.3. Jezeli firma ADAMOS pozyska wiedze dotyczaca przypadkow naruszenia prawa lub obowigzkow
w zwigzku z tresciami opublikowanymi lub rozpowszechnianymi przez Uczestnika, np. w wyniku
skarg oséb trzecich, wowczas wystucha danego Uczestnika i wyznaczy mu rozsadny termin na
podjecie dziatan naprawczych i zajecie stanowiska (w szczegdlnie pilnych przypadkach
wyznaczony termin moze by¢ ograniczony do zaledwie kilku godzin). W tym okresie Uczestnik
moze usungé/dezaktywowac tresci bedace przedmiotem skargi lub wyjasni¢, dlaczego jego
zdaniem nie doszto do naruszenia prawa. Firma ADAMOS zdecyduje nastepnie wedtug wtasnego
uznania o usunieciu lub dezaktywacji przedmiotowych tresci oraz ewentualnych podobnych tresci
sprzecznych z obowigzujgcym prawem.

11.4. Firma ADAMOS zastrzega sobie prawo do natozenia sankcji na Uczestnika wedtug wtasnego
uznania, jesli istniejg konkretne wskazania, ze podczas korzystania z platformy naruszyt on lub
naruszy niniejszy Regulamin i/lub obowigzujgce prawo. Przy wyborze $rodkéw firma ADAMOS
bedzie dgzy¢ do mozliwie niezaktéconego i ptynnego funkcjonowania platformy, weZmie pod
uwage wtasne ryzyko zwigzane z odpowiedzialnoscig oraz uzasadniony interes (ewentualnej)
strony powodowej i danego Uczestnika (np. kwestia winy, ciezar naruszenia obowigzkow, ryzyko,
os$wiadczenie Uczestnika).

11.5. Sankcje, ktére ADAMOS moze alternatywnie bgdz tgcznie natozy¢ na Uczestnika wedtug wtasnego

uznania:

11.5.1. Usuniecie kwestionowanych tresci;

11.5.2. Upomnienie Uczestnika z jednoczesnym wezwaniem do zaprzestania tego
naruszenia lub jego zaniechania w przysztosci;

11.5.3. Zablokowanie lub dezaktywacja uprawnien do odczytu lub zapisu dla poszczegdlnych

obszardéw (np. listy maszyn, profilu, oferty) lub tresci wtasnych Uczestnika;
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11.5.4. Tymczasowe zablokowanie konta uzytkownika lub konta User;

11.5.5. Ostateczne zablokowanie i/lub wypowiedzenie umowy o korzystanie z platformy z
zachowaniem lub bez zachowania okresu wypowiedzenia. Firma ADAMOS
poinformuje Uczestnika o przyczynie i czasie trwania sankcji.

11.6. Uczestnicy odpowiadajg za zachowanie oséb zarejestrowanych na swoich kontach zgodnie z
zasadami dotyczgcymi agentow zastepczych.

11.7. Firma ADAMOS zastrzega sobie prawo do naliczenia zryczattowanej optaty za usuniecie tresci oraz
za blokowanie i/lub reaktywacje kont uzytkownikow, jezeli Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za
naruszenie obowigzujgcych zasad, chyba ze wykaze on, ze szkoda nie zostata wyrzgdzona lub jej
skala jest znacznie nizsza.

§ 12 Odpowiedzialnos¢

12.1. Tresci Uczestnikéw opublikowane w ADAMOS STORE i ADAMOS HUB stanowig dla firmy ADAMOS
tresci obce w rozumieniu art. 8 ust. 1 ustawy o mediach elektronicznych (TMG). W zwigzku z tym
odpowiedzialno$¢ prawna za te tresci spoczywa na Uczestniku, ktory umiescit je w ADAMOS
STORE i ADAMOS HUB.

12.2. W zwigzku z tym ADAMOS nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnosc i kompletnos¢ informacji
podawanych przez Uczestnikdw na platformie, w szczegdlnosci nie za aktualnosé i poprawnosé
danych Uczestnika i danych kontaktowych, specyfikacji produktéw Uczestnika, danych
dotyczgcych maszyn, tresci na blogach lub banku wiedzy (,Knowledge Base”), wpisy na forum lub
inne tresci Uczestnikow. Firma ADAMOS nie moze rowniez ustali¢ z absolutng pewnoscig, czy
zarejestrowany Uczestnik rzeczywiscie jest osobg, za ktorg sie podaje. W zwigzku z powyzszym
ADAMOS nie gwarantuje rzeczywistej tozsamosci Uczestnika. Firma ADAMOS nie moze
zweryfikowadé tozsamosci osob, ktére sg zalogowane na koncie Uczestnika. Wykluczona jest
zatem wszelka odpowiedzialnos¢ za tozsamosé zgtaszajgcego.

12.3. Jezeli tresci publikowane przez Uczestnika naruszajg prawa oséb trzecich, Uczestnik jest
zobowigzany albo zapewni¢ firmie ADAMOS na witasny koszt prawo do korzystania z
odpowiednich tresci, albo zwolni¢ jg z praw dotyczacych wtasnosci intelektualne;.

12.4. Uczestnik zwalnia firme ADAMOS z wszelkich roszczen - w tym odszkodowawczych - ktdre osoby
trzecie dochodza wobec firmy ADAMOS z powodu naruszenia prawa lub obowigzku Uczestnika w
kontekscie korzystania z podstawowych funkcji i ustug ADAMOS, chyba ze Uczestnik nie jest
odpowiedzialny za naruszenie obowigzkéw.

12.5. Uczestnik partycypuje réwniez w rozsgdnej wysokosci w kosztach, ktore firma ADAMOS ponosi z
tytutu naruszenia praw oséb trzecich i, w tym w kosztach obrony prawnej i stawek godzinowych.
Powyzsze nie narusza dochodzenia dalszych praw i roszczen odszkodowawczych przez firme
ADAMOS.
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12.6. W przypadku utraty danych spowodowanej niedbalstwem firma ADAMOS ponosi
odpowiedzialnos$¢ wytgcznie za szkody, ktére wystgpityby, nawet wowczas, gdyby Uczestnik
wtasciwie i regularnie tworzyt kopie zapasowe danych odpowiednio do ich wagi i znaczenia;
ograniczenie to nie ma zastosowania, jesli wykonanie kopii zapasowej danych byto utrudnione
lub niemozliwe z powoddw, za ktére odpowiada firma ADAMOS.

§ 13 Poufnosé

13.1. Uczestnik zobowigzuje sie do traktowania jako poufne specyfikacji interfejséw i innych informacji
dostarczonych przez firme ADAMOS oznaczonych klauzulg ,poufne” lub ktére nalezy traktowac
jako tajemnice handlowe w rozumieniu § 2 GeschGehG.

13.2. Firma ADAMOS jest uprawniona do ujawnienia poufnych danych Uczestnika w wymaganym
zakresie i/lub do udzielenia informacji o Uczestniku i/lub danych przechowywanych i/lub
wykorzystywanych w przypadku naruszenia praw osob trzecich lub w przypadku innych
zobowigzan wynikajgcych z przepisow prawa.

13.3. Oddzielnie zawarta umowa o zachowaniu poufnosci (NDA) pomiedzy ADAMOS a Uczestnikiem
pozostaje nienaruszona.

§ 14 Brak wytgcznosci

Stosunek umowny miedzy Uczestnikami a firmg ADAMOS jako operatorem platformy ADAMOS
nie ma charakteru wytgcznego. Porozumienie nie ogranicza swobody konkurencji zadnej ze stron.
Uczestnicy nie sg zobowigzani wobec ADAMOS ani wobec o0sdb trzecich do korzystania lub
Swiadczenia ustug w okreslonym lub jakimkolwiek zakresie.

§ 15 Bezpieczenstwo i ochrona danych

15.1. Firma ADAMOS chroni ustugi i systemy, do ktérych posiadasz dostep z punktu transferu do Twojej
infrastruktury IT, a takze dane dotyczace i /lub nalezgce do Uczestnika, o ile sg one
przechowywane na serwerze ADAMOS, przed nieautoryzowanym dostepem, przechowywaniem,
modyfikacjg lub innymi nieautoryzowanym dostepem lub atakami - czy to za pomocg $rodkdéw
technicznych, przez wirusy lub inne szkodliwe programy lub dane, czy poprzez dostep fizyczny —
przez pracownikow Uczestnika lub osoby trzecie, niezaleznie od sposobu, w jaki majg one miejsce.
W tym celu ADAMOS podejmuje odpowiednie $rodki odpowiednio do stanu techniki, w
szczegodlnosci ochrone antywirusowga, stosowanie tzw. zapdr ogniowych oraz ochrone przed
szkodliwymi programami, a takze inne zabezpieczenia obiektu, w tym ochrone przed wtamaniami.
Uczestnik jest odpowiedzialny za zapewnienie sprawnie funkcjonujacego facza internetowego i
tacza telekomunikacyjnego do punktu transferowego w infrastrukturze informatycznej ADAMOS.

15.2. Firma ADAMOS bedzie przetwarzac przekazane przez Uczestnika dane osobowe, a takze dane

Admin-User i User dotyczace stosunku umownego w okresie obowigzywania niniejszej umowy, z
uwzglednieniem wymagan obowigzujgcych przepisdw o ochronie danych, w szczegdlnosci
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ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO) i federalnej ustawy o ochronie danych
(BDSG). Wszystkie informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez firme ADAMOS
mozna znalez¢ w polityce prywatnosci ADAMOS na stronie www.adamos-store.com i
www.adamos-hub.com.

15.3. W przypadku i w zakresie funkcjonowania firmy ADAMOS jako podmiotu przetwarzajacego w
rozumieniu art. 28 RODO na podstawie niniejszej umowy ramowej lub swiadczenia dodatkowych
ustug na rzecz Uczestnika, strony zawrg umowe powierzenia przetwarzania danych zgodnie z
wymogami art. 28 RODO.

15.4. Uczestnik gwarantuje firmie ADAMOS, spefnienie wymogdéw w zakresie ochrony danych i
uzyskania wszelkich niezbednych zgdd w odniesieniu do przekazanych przez niego danych
osobowych, tj. Admin-User i User przed zatozeniem logindw pracownikéw i kont uzytkownikow
oraz dokonaniem transakcji oraz zwalnia firme ADAMOS z wszelkich roszczen, w tym roszczen o
charakterze publicznoprawnym, w przypadku ich naruszenia.

§ 16 Przeniesienie umowy; mozliwos¢ cesji praw

16.1. Prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy nie podlegajg przeniesieniu w drodze czynnosci
prawnej bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej strony.

16.2. Przeniesienie praw z niniejszej umowy przez jedng strone na osobe trzeciag wymaga uprzedniej
pisemnej zgody drugiej strony. Nie dotyczy to przelewu wierzytelnosci pienieznej, o ile czynnos¢
prawna bedgaca podstawg tego roszczenia jest transakcjg handlowg dla obu stron.

§ 17 Rozwigzanie umowy; skutki prawne rozwigzania umowy

17.1. Umowa zawarta na czas nieokreslony moze zostac¢ prawidtowo rozwigzana przez obie strony z
zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca
kalendarzowego. W przypadku sprzeciwu, o ktérym mowa w §1.6, okres wypowiedzenia wynosi
cztery tygodnie.

17.2. Kazda ze stron ma prawo do nadzwyczajnego rozwigzania umowy z waznej przyczyny bez
zachowania okresu wypowiedzenia. Wazny powdd ma miejsce w szczegdlnosci:

17.2.1. jesli Uczestnika naruszy postanowienia niniejszego regulaminu platformy i nie
zaprzestanie naruszen pomimo wyznaczenia przez firme ADAMOS odpowiedniego
terminu;

17.2.2. jezeli Uczestnik dopuscit sie lub usitowat dopuscic sie przestepstwa (np. oszustwa);

17.2.3.  w przypadku trwatych zaktécen operacyjnych w wyniku dziatania sity wyzszej poza
kontrolg ADAMOS, takich jak kleski zywiotowe, pozar, bez winy awarii sieci;

17.2.4. jezeli klient zalega z zaptatg dotychczasowego wynagrodzenia ponad 4 tygodnie lub
wstrzymuje ptatnosci. W przypadku zwtoki w ptatnosci nie wymaga sie przestania
odrebnego przypomnienia;
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17.2.5. jezeli Dostawca zaoferowat swoje ustugi w sposdb naruszajgcy postanowienia niniejszej
umowy;

17.2.6. jesli Dostawca wielokrotnie razgco narusza swoje zobowigzania umowne w stosunku do
klientow, a firma ADAMOS bezskutecznie prosita go wczesniej o prawidtowe
wypetnienie swoich zobowigzan.

17.3. Jezeli ADAMOS moze wypowiedzie¢ umowe Uczestnika bez wypowiedzenia z waznego powodu,
ADAMOS moze rowniez rozwigza¢ umowe z tym samym Uczestnikiem, co Dostawca bez
wypowiedzenia, pod warunkiem Zze ten ostatni zawart odrebng umowe (umowe dostawcy) z
ADAMOS lub umowe do korzystania z innych ustug ADAMOS.

17.4. Wypowiedzenie umowy wymaga formy pisemnej. Wypowiedzenia przekazywane drogg mailowa
nie naruszajg wymogu zachowania formy pisemnej.

17.5. Nadzwyczajne wypowiedzenie niniejszej umowy ramowej przez ADAMOS oznacza, ze firma
ADAMOS nie jest juz zobowigzana do utrzymania umow zawartych przez Uczestnika za
posrednictwem platformy ADAMOS miedzy klientami a Dostawcami za posrednictwem konta
uzytkownika ani do udostepniania funkcjonalno$ci ADAMOS STORE i ADAMOS HUB.

17.6. Jesli jedna ze stron zadeklaruje wypowiedzenie niniejszej umowy ramowej zgodnie z punktem
17.1, Uczestnik nie ma juz mozliwosci zakupu nowych produktéw za posrednictwem platformy
ADAMOS lub przedtuzenia umowy na produkty, ktére zostaty juz zakupione od chwili, gdy
wypowiedzenie stato sie skuteczne. ADAMOS zapewni Uczestnikowi dalszg mozliwosc¢ korzystania
z ustug dostawcow, do ktérych jest uprawniony na podstawie umoéw zawartych za posrednictwem
ADAMOS STORE i ADAMOS HUB, az do pierwszego mozliwego rozwigzania odpowiedniej umowy
z dostawcami w zwykty sposdb okreslony w umowie. Powyzsze obowigzuje maksymalnie w okres
ie18 (osiemnastu) miesiecy od wygasniecia niniejszej umowy ramowej; w tym wzgledzie
obowigzujg w dalszym ciggu prawa i obowigzki wynikajgce z umowy ramowej. Najpdzniej 18
(osiemnascie) miesiecy po wygasnieciu niniejszej umowy ramowej ADAMOS nie jest juz
zobowigzany do utrzymywania umow zawartych przez Uczestnika na platformie ADAMOS miedzy
klientem a Dostawcg dostepnych za posrednictwem konta uzytkownika ani do udostepniania
Uczestnikowi funkcjonalnosci portali ADAMOS STORE i ADAMOS HUB. Ponadto rozwigzanie
umowy o korzystanie z platformy ADAMOS nie ma wptywu na skutecznos¢ umow zawartych za
posrednictwem ADAMOS STORE miedzy dostawcy a klientem, chyba ze w umowach okreslono
inaczej (umowy lezgce wytgcznie w gestii odpowiedzialnosci oferenta i klienta).

17.7. Uczestnik ma mozliwos¢ przeniesienia danych przechowywanych na jego koncie uzytkownika, w
tym wszystkich umoéw i transakcji ptatniczych do swojego srodowiska informatycznego, systemu
ERP, CRM, archiwum nowe konto uzytkownika lub inny nosnik danych w ciggu 10 dni roboczych
od wygasniecia umowy. ADAMOS dostarczy Uczestnikowi przedmiotowe dane w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego.
ADAMOS zablokuje konto Uczestnika po uptywie miesigca od rozwigzania umowy z platforms,
chyba ze § 17.6 stanowi inaczej. Po uptywie 12 miesiecy od zablokowania, firma ADAMOS usunie
konto uzytkownika, jesli nie jest ona prawnie zobowigzana do jego utrzymania ze wzgledu na
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obowigzujgce terminy przechowywania danych. Po usunieciu dane zapisane na koncie
uzytkownika nie bedg juz dla niego dostepne.

§ 18 Postanowienia konncowe

18.1. Do niniejszej umowy stosuje sie prawo Republiki Federalnej Niemiec z wytgczeniem Konwencji o
miedzynarodowej sprzedazy towardw (CISG) oraz innych wskazanych aktéw prawnych.

18.2. Miejscem jurysdykcji dla wszelkich sporéw wynikajgcych z lub w zwigzku z niniejszg umowa
pomiedzy ADAMOS a Uczestnikiem jest siedziba ADAMOS.

18.3. Zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Dotyczy to réwniez rezygnacji z wymogu zachowania formy pisemnej. Odmienne indywidualne
ustalenia umowne majg pierwszenstwo. Jezeli strony postanawiajg, ze wszelkie ustalenia
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, przyjmujg jako forme pisemng komunikacje
za pomocy faksu i poczty elektronicznej, a w przypadku umowy wymiane ustalen w formie
pisemnej. Ponadto nie majg zastosowania § 127 (2) i (3) BGB.

18.4. Jezeli postanowienie niniejszej umowy lub jej czesci jest lub stanie sie nieskuteczne lub
niewykonalne, nie ma to wptywu na skutecznos$¢ pozostatej czesci umowy. Nieskuteczne lub
niewykonalne postanowienie nalezy zastgpi¢ w drodze interpretacji lub alternatywnej
reinterpretacji przez wazne i wykonalne postanowienie, ktore odpowiada lub jest najblizsze
znaczeniu i celowi nieskutecznego lub niewykonalnego postanowienia. Dotyczy to rowniez luk w
umowach. Jezeli w dalszym ciggu bedg istnie¢ luki wymagajgce uregulowan, zostang one
uzupetnione poprzez wskazanie przez firme ADAMOS odpowiednich ustug wedtug witasnego
uznania zgodnie z § 315 BGB.
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